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Informace UPC

Praha, 12.6. 2008 Ve dnech 13.6.2008 od 21:00 hod. az 16.6.2008 do 8:00
hod. bude probihat dlouhodobé planovana udrzba a rekonfigurace portalu
a serveril UPC. Béhem ni nebude mozné provadét zmény nastaveni e-
mailovych uctl, zmény hesel do e-mailové schranky, pridavani ¢i odebirani
aliasli, zmény kontaktu na webmailu, zmeénit zafFizeni pripojené
prostrednictvim pevné IP adresy: zmény PC MAC. Soucasné nebude mozné
provadét jakékoliv manipulace se SmartGuard klici. Dale nebude mozné
provadét zmény spojené s freewebovymi sluzbami. Vyse uvedené zmény
nebude mozné provadét ani prostrednictvim technické podpory UPC.

Ve stejném obdobi mlize na postovnim serveru UPC dochazet ke
kratkodobym vypadkiim nebo kompletni nedostupnosti prihlaseni pomoci
protokolu POP3 ¢i IMAP4. V pripadé nastaveni zabezpeceni SSL miiZe byt
uzivatel vyzvan k potvrzeni nového bezpecnostniho certifikatu.

Aktualni technické informace naleznou zakaznici internetovych sluzeb na
strankach http://registrace.upc.cz. Spolecnost dékuje vsSem témto
zakaznikiim za pochopeni a soucasné se omlouva za pripadné vzniklé
potize.

Po ukonceni vSech procesii dojde mimo jiné k nasledujicim zménam:

Vznikne novy SelfCare portal pro nastaveni aliasu a free webu.
Prehled o SmartGuard licencnich klicich se presune na www.upc.cz
Nastaveni e-mail forwardu se presune na webmail.

Pri resetu hesla do e-mail/SelfCare/free webu dojde k prenastaveni
hesla na spolecné heslo u vsech téchto sluzeb. Dosud mohla byt
hesla odlisna.

Na http://registrace.upc.cz nebude jiz s ohledem na zruseni
datovych limitii mozné sledovat vysi objemu prenesenych dat.

U webmailu dojde pri stejné funkcionalité k proméné jeho podoby.

Frantisek Malina

tiskovy mluvci UPC



