Cenik sluzeb internetového p _fipojeni UPC Ceské republika, a. s.
Cenik je platny od 01.05.2010
Vsechny ceny jsou véetné DPH.

Bali€ky sluzeb vysokorychlostniho internetu, telefonu a pravidelny pausal

kabelové televize* mésicné

UPC Fiber Power 10 + DTV Starter + Telefon Basic 593.95 K& Cena plati v pfipadé uzavien smlouvy na 12 mésici.
UPC Fiber Power 10 + DTV Starter + Telefon Kredit 50 643.36 K& Cena plati v pripadé uzavieni smlouvy na 12 mésica

* Cenu 2vjhodnaného baligku sluzeb tvor standardni ceny sluzeb, ze kterych se balicek skléda a baligkova sleva. Cena zvjhodnaného baligku sluzeb plaf jen v pfipads soucasného poskytovani
VSech sluzeb, z nichz se balicek skléda. Ukonci-li poskytovatel nebo uzivatel v souladu se smiouvou nebo v pro éni vereiné jch sluzeb

komunikaci (dale jen vseobecné obchodni podminky) smiouvu na poskytovni sluzeb, z nichz se balitek skiéda, nelze zvyhodnénou cenu na zbjwaiici sluzby nadéle uplatiiovat a od data ukongeni
nékteré ze sluzeb, z nichz se balicek skiadé, je za zbyvaici sluzbu nebo sluzby Getovén poplatek ve vy die aktualniho ceniku UPC. Cenu zvyhodngného balisku sluzeb nelze kombinovat s jinou
slevou. Zvjhodnéné balicky nelze poskytnout v objektech, kde je nékteré ze sluzeb UPC zpoplatnéna hromadné na zaklads smiouvy s viastnikem (spravcem) objekiu.

Sluzby UPC Internet mésiéné

UPC Internet 1M 10241 256" 198,66 K&

UPC Fiber Power 10 210240/ 1024 49412 K¢

UPC Fiber Power 25 a2 25,000/ 1536 * 599.00 K&

UPC Fiber Power 50 a2 50 000 /5000 * 799.00 K&

UPC Fiber Power 100 a2 100 000/10 000 * 999.00 K&

UPC Easy a2 15000/ 1536 * 574.79 K&

UPC Light 220000/ 1536 * 800.67 K&

UPC Classic a2 25000/ 1536 * 1,249.41 K& Instalace provedené do 14.09.2008
UPC Extreme 230000/ 1536 * 1,707.23 K8

UPC Professional 230000/ 1536 * 4,586.22 K&

UPC Internet 256 a2 256 64 0.00 k& Instalace provedené do 05.04.2010
UPC Fiber Power 30 230000/ 1536 857.14 K¢

* Rychlost je wyjadrena v kbis: downstream (k uZivateli)/ upstream (od uZivatele) pro prenos ethernetovych ramci na vnitii siti UPC. Spolegnost uplatiiuje tzv. Fair Use Policy (FUP) die
V&eobecnych obchodnich podminek.

Vstupni poplatky

Vstupni poplatky jednorazov & |

oplatek za profesionain mstalac L5121 Ks  ZANMUIE Standardn mStalacr provedenou odbornym techiken dodavatelske firmy za]
pouziti schvéleného materialu.

Pipojovaci poplatek 1,210.08 K& | Poplatek za pfipojeni sluzby.

Poplatek za predGasné ukonéeni smlouvy 1,000.00 K&

opetone pripojent 50420 ke Ut se uzivatel po opétovném pripojent po predchozim odpojent, napr. z dvodu
neplaceni poplatka. Poplatek je nevratny.

Onstoms pripojent po omezenl siuzeb 252,10 ks | Utule se uzivatei po opgiowném pripojent po predchozim omezeni sluzeb z divodu
neplaceni poplatki.. Poplatek je nevratny.

Poplatek za snizeni sluzby 100.84 K& Uctuje se i v pripads kdy Klient prechazi z wifi modemu/routeru na kabelovy modem

Poplatek za sniZzeni na sluzbu UPC Internet 1M nebo UPC Internet 256 1,008.40 K&

Poplatek za zvyaeni sluzby 0.00 K&

Vybudovani nové zésuvky - mimo hrom. bytovou vystavbu individuaini__ Instalacni poplatek. Plati pro rodinné domky, individuaini pripojeni apod.

“Standardni instalace - zakladni typ instalace, kdy je pateri rozvod privedeny do t&sné blizkosti bytového & nebytového prostoru Kiienta a neni potreba zajistent jiného, speciainino materialu, naradi
nebo zajisténi dalsiho technika, & horolezecké nebo stavebni pomoci, k provedent instalace koncového mista.

Nestandardni instalace - nakladneisi a technicky sloZit&jsi tip instalace, kdy neni pétefni rozvod priveden pred bytovy & nebytovy prostro Klienta, piipadné tato instalace vyzaduje pouziti takového
materialu nebo néfadi, teré neni pii standardn instalaci b&zné vyuzivano.

Prisludenstvi
[PrisiuSenstvi jednorazov & |
Deposit za modem 0.00 K&
** Plati pro osoby, které k datu uzavieni smiouvy neprokazi trvaly pobyt v GR nebo
) " . bydii&té v jiném staté EU nebo diouhodoby pobyt v CR (vizum udgleno cizineckou
Deposit za modem 201681KE | icii €R) na dobu min. 6 mésict od data uzaven smiouvy. Nelze wuit akéni
nabidky na slevu.
Ethernetova karta pro PC véetné kabelu UTP 553.61 K&
Ethernetova karta pro notebook véetné kabelu UTP 705.88 K&
Napéjeci zdroj (pfislusenstvi k modemu Motorola SB51xx, Thomson TCM390 a 420, SA
300,00 K&
EPC2100,2203 a EPX2203)
Sitovy kabel (pfislusenstvi k modemu Motorola SB 41xx a 42xx) 200,00 K&
Propojovaci kabel UTP (pfislusenstvi pro kabelovy a VOICE modem) 58.00 K¢
|Anténa modemu (pfislusenstvi k wifi modemu CISCO EPC 2425) 80.00 K&
|Modem 2,000.00 K& _ Poplatek za ztraceny nebo zcela zni¢eny modem.
Ostatni jednorazov & |
Nahrada nakladd za zaslani upominky 60.00 K&
Zaslani druhé tisténé faktury 25.21 K¢
Zaslani opisu vytctovani 40.34 Ke
Zaslani podrobného vypisu z Gty 40.34 K&
Servisni Ukony
[Servisni zasahv jednorazov & |
Placeny servisni wjezd 1,00840 K& |V pripadé, Ze zévada nebyla nalezen na zafizeni poskytovatele.
Marny wiezd 30252 ks ¥ Priadé, kdy kiient nebyl zastizen v jim odsouhlaseném terminu, aniz by véas na
tuto skuteSnost upozornil.
Expresni pripitek 352.04 ke Piplatek za realizaci objednavky nad rame Ihit stanovenjch pode VOP v pracowni
dny pondali a pétek
Expresn piiplatek 100840 K Priplatek za realizaci objednévky nad rémec Init stanovenych pode VOP v
sobotu,nedali a stétem uznany svatek
Montsz nebo premistént e, zsuvky 50420 KE IZJE::::S dal3i odb. misto, oprava zasuvky poskozené zakaznikem, premisténi
Odborné pripojent zafizeni zékaz. k TKR 30252 K& Pipojeni TVP, videa a jiné techniky zakaznika, (castnicka Siiira.
\Vymena zakaznikem poskozeného kabelu 302.52 KE
\Vyména datového kabelu 302.52 KE
\Vymena sitové karty Klienta 302.52 KE
\Vyména modemu 655.46 K& Vyména kabelového modemu za wifi emta modem
Pokud si zékaznik objedna tuto sluzbu, je povinen byt viastnikem legaini kopie
Konfigurace PC 1512.61 K& instalovaného software. Cena je tétovana pokud je sluzba spojena s wjezdem
technika.
preinstalovéni PC a konfigurace PG 151261 Ks  Pokud si zakaznik objedna tuto sluzbu, je povinen bit viastnikem legéini kopie
instalovaného software.
Listovani dle prani zakaznika 48,40 K&/m
Demont? zafizeni poskytovatele 504.20 KE

Dopliikové sluzby
Dopliikové sluzby je mozné vyuzivat, pokud je predplacena sluzba internetu.
ailové sluzby jednorazov
Poplatek je UGtovan pouze v pripads, ze zménu jména nebo hesla schranky provadi

Zména jména nebo hesla schranky 50.42KE  na Zédost zakaznika Klientské centrum UPC. Pokud si Kiient zméni jméno nebo hesiof
schranky sam pres webové rozhrani, poplatek t&tovan neni.
Poplatek je Gétovan pouze v pipads, Ze presmérovani provadi na zéklads zadosti
Presmérovani E-mailu na jinou adresu 100.84 K¢ zékaznika Klientské centrum UPC. Pokud si Kiient presméruje e-mail na jinou adresu
sém pres webové rozhrani, poplatek ustovan neni

DNS sluzbv* mésicné | jednorazov & |
1) Vedeni DNS zdznami 504.20 K&
2) Nastavent reverzniho zaznamu 100,84 K& Pokud zakaznik nemd zaplacenou DNS sluzbu 1), 3) nebo 5).

pro pevnou IP
3) Registrace DNS zéznamu u nic.cz 201.68 K&
4) Vedeni pouze primarnino nebo sek. DNS 262,10 K&

zaznamu na serveru ns2.dkm.cz

Maximalné jedna pevna IP adresa pro UPC Internet 1M, UPC Fiber Power 10 a
5) Pevna IP adresa 201.68 K& maximalné tfi pevné IP adresy pro UPC Fiber Power 30, Fiber Power 50 a Fiber
Power 100

\Web hosting* €]
[Weboy prostor 30 MB, PHP 201.68 K& 201.68 K&
Dal3ich 20 MB prostoru 100.84 K&
Pristup do databaze MySQL 10 MB 100.84 K¢ 201.68 K&
Dalsich 10 MB databéze 100.84 K&
Povoleni CGl a SS! 201.68 K¢
UPC SmartGuard - antivirova ochrana mésiéns |
UPC SmartGuard pro 1 pocitat 80.67 K&
UPC SmartGuard pro 2-3 pogitace 151.26 K&
UPC WIFI modem eMTA model CISCO EPC 2425 mésiéné |
Docasné poskytnuti wifi modemu 60.50 K& |
UPC WIFI router Netgear model WRG614 mésiéné |
Docasné poskytnuti wifi routeru Netgear 60.50 K¢ Instalace provedené do 05.04.2010 |

V Praze dne 26.04.2010

JUDr. Robert Kacovsky
obchodni a marketingovy feditel
UPC Ceska republika, a. s.



