Cenik telefonnich sluzeb SOHO UPC _ Ceska republika, a.s { A }
Cenik je platny od 01.01.2010. -
Vechny ceny jsou bez DPH. upc
Bali€ky sluzeb vysokorychlostniho internetu a telefonu pravidelny pausal

mésicné
UPC 10/1,5M + 2telefonni linky 0,00 K& | |
UPC 2/2M + 2telefonni linky 0,00 K& | |
1 telefonni linka bez internetu 184,87 K& Basic % sleva z provolané &astky na fakture
2 telefonni linky bez internetu 184,87 K& Basic % sleva z provolané &astky na fakture

* Cenu zvyhodnéného bali¢ku sluzeb tvofi standardni ceny sluzeb, ze kterych se bali¢ek sklada a bali¢kova sleva. Cena zvyhodnéného bali€ku sluzeb plati jen v pfipadé souc¢asného
poskytovani vSech sluzeb, z nichZ se balicek sklada. Ukonci-li poskytovatel nebo uZivatel v souladu se smlouvou nebo vSeobecnymi podminkami pro poskytovani vefejné dostupnych
sluzeb elektronickych komunikaci (déle jen vieobecné obchodni podminky) smlouvu na poskytovani sluzeb, z nichZ se bali¢ek sklada, nelze zvyhodnénou cenu na zbyvajici sluzby
nadéle uplatiiovat a od data ukonceni nékteré ze sluzeb, z nichz se baliek sklada, je za zbyvajici sluzbu nebo sluzby G¢tovan poplatek ve vysi dle aktualniho ceniku UPC. Cenu
zvyhodnéného bali¢ku sluzeb nelze kombinovat s jinou slevou. Zvyhodnéné balicky nelze poskytnout v objektech, kde je néktera ze sluzeb UPC zpoplatnéna hromadné na zékladé

smlouvy s vlastnikem (spravcem) objektu.

Sluzby UPC Telefon | mésiéni pausal |

Basic | 185 K& |

Hovorné mistni hovory* mezim éstské hovory* mobilni mezinarodni hovory v VOIP operato Fi
Spicka | mimo Spicku Spicka | mimo 3picku Sité** hovory*** siti UPC Spicka | mimo Spicku

Basic 0,95 K& [ 0,48 K& 0,95KE | 0,48 K& 4,09 K& od 1,60 K& 0 K& 0,95KE | 0,48 K&

*

Mistni a meziméstské hovory jsou tarifikovany po 1 minuté. (60+60)

** Mobilni hovory jsou tarifikovany po 30 vtefindch. Uvedena cena je za 1 minutu hovoru.
*** Cena za minutu hovoru zavisi na volaném pasmu. Pfesné uvedeni pasem a ceny hovorného najdete na www.upc.cz.

**** Cena za minutu hovoru po vy&erpani kreditu volnych mintu

|Spicka / silny provoz |

7 — 19 hodin v pracovnich dnech

[Mimo 3picku / slaby provoz |

19 — 7 hodin v pracovnich dnech a 24 hodin o vikendu a statem uznavanych svétcich

Vysv étleni vyl Etovani

Poplatek za hlasové sluzby UPC Telefon je Gc¢tovan na aktuaini Gétovaci obdobi (napf. od 4. dne aktualniho mésice do 3. dne nasledujiciho mésice).

Hovorné je Uctovano za uplynulé uétovaci obdobi (napf. od 2. dne predchazejiciho mésice do 1. dne aktualniho mésice).

Vstupni poplatky

Vstupni poplatky jednorazov & mésiéné
Instalacni poplatek 0,00 K& Standardni instalace nové zasuvky.
Pfipojovaci poplatek 0,00 K& Poplatek za pfipojeni sluzby.
5 Lo . Utuje se uzivateli po op&tovném pfipojeni po predchozim odpojeni, napf. z davodu
Opétovné pfipojeni 840,34 Ke neplaceni poplatkd. Poplatek je nevratny.
Poplatek za snizeni sluzby 84,03 K&
Poplatek za zvy3eni sluzby 0,00 K&
Pronajem telefonniho pfistroje 0,84 K&
Vybudovani nové zasuvky - mimo hromadnou bytovou vystavbu individualni Plati pro rodinné domy, individualni pfipojeni, apod.

Ostatni poplatky

jednorazov é

Zaslani upominky UPC

50,42 K&

Zaslani druhé tisténé faktury

21,01 K&

Ceny ostatnich sluzeb UPC Telefon

jednorazov &

Zaslani podrobného vylétovani véetné detailniho vypisu
uskute¢nénych hovord*

42,01 K& / mésic

Trvalé zamezeni nebo povoleni identifikace volajiciho 84,03 K&
Vyzadana zména telefonniho &isla 84,03 K&
- A [Rodinny pfislusnik 0,00 K&
Prepis smlouvy na nového zékaznika Jind osoba 168,07 K&
Volba zlatého telefonniho &isla 4 201,68 K&
Volba stiibrného telefonniho &isla 2 100,84 K&
Omezeni odchozich hovori 25,21 K¢
Nezvefejnéné Cislo v telefonnim seznamu 0,00 K&
Zaloha za pfijimaci zafizeni 1 680,67 K&
Identifikace zlomysInych volani 168,07 K&

Cena za pfeneseni €isla

jednorazov &*

Cena za preneseni ¢isla na zakladé jednoduché objednéavky HTS 1 057,00 K&
Cena za preneseni ¢isla na zékladé komplexni objednavky ISDN 2 804,00 K&
Cena za zpracovani zmény objednavky preneseni ¢isla 789,00 K& Cena za zménu / storno

* Poplatek za preneseni ¢isla se hradi bezprostredné po podepsani smlouvy. Jinak n

Servisni ukony

Servisni zasahy

jednorazov &

eni mozno proces zahdjit.

Vybudovani nové zasuvky - mimo hrom. bytovou vystavbu individuaini |Vstupni poplatek. Plati pro rodinné domky, individudlni pfipojeni apod.

Placeny servisni vyjezd 840,34 K& Ten}p vyj'ezfj je kalkulf)vén i l_<e v§eﬁm'niive uyedern?m polozkam,
v pfipadé, Ze servisni technik navstévuje zakaznika.

Marny vyjezd 252,10 K& VApiipadé, Ze zéxada r_@byla na zaﬁze’nl’ posk}ftovatels nalegena av piipadé,vkdy
klient nebyl zastiZzen v jim odsouhlasném terminu, aniz by v&as na tuto skute¢nost

MontéZz paralelni linky nebo premisténi telefonu 588,24 K& |ProdlouZeni kabelu do jiné mistnosti

Odborné pfipojeni zafizeni zakaz. k TKR 252,10 K& |Pripojeni TVP, videa a jiné techniky zakaznika, (i¢astnicka Sridra.

Prodlouzeni nebo vyména kabelu k telefonni stanici individualni | U&tovano v ramci jedné mistnosti za cenu materialu

Vyména zékaznikem poskozeného kabelu 252,10 K&

Telefonni kabel 15,13 K&/ m

Konektor RJ11 9,24 K& / ks

Rozdvojka na telefonni kabel 50,42 K¢

Listovani dle prani zakaznika 40,34 K&/ m

DemontéZ zafizeni poskytovatele 420,17 K&

V Praze dne 01.01.2010

Lukas Abazid
Project Management Officer
UPC Ceska republika, a. s.




