Cenik sluzeb internetového p _fipojeni SOHO UPC_Ceské republika, a. s.
Cenik je platny od 01.05.2011
V3echny ceny jsou bez DPH

Sluzby UPC Internet

Rychlost

mésicné |

Fiber Business 15
Fiber Business 40
Fiber Business 110

aZz 15 000 / 3 000*
az 40 000/ 4 000*
az110 000 /10 000*

499,17 K&

665,83 K& Cena sluzby zahrnuje zdarma jednu pevnou IP adresu

999,17 K&

a jednu SmartGuard licenci na jeden po  &itaé

Vstupni poplatky

* Rychlost je vyjadiena v kbit/s: downstream (k uZivateli) / upstream (od uZivatele) pro prenos ethernetovych ramcl na vnitini siti UPC. Spole¢nost uplatfiuje tzv. Fair Use Policy (FUP) dle V3eobecnych obchodnich podminek.

Vstupni poplatky

jednoréazov é

Poplatek za profesionalni instalaci
Pripojovaci poplatek

Opétovné pfipojent

Poplatek za odpojeni z divodu nedoplatku

Poplatek za snizeni sluzby
Poplatek za zvySeni sluzby

Vybudovani nové zasuvky - mimo hrom. bytovou vystavbu

individualni

Zahrnuje standardni instalaci* provedenou odbornym technikem
dodavatelské firmy za pouziti schvaleného materialu.

210,08 K& Poplatek za pfipojeni sluzby.

Ugtuje se uzivateli po op&tovném piipojenf po predchozim odpojent,
napr. z davodu neplaceni poplatkl. Poplatek je nevratny.

0,84 K¢

420,16 K&

300,00 K&

84,00 K&

0,00 K&
Instala¢ni poplatek. Plati pro rodinné domky, individualni pfipojeni apod.

Prislusenstvi

*Standardni instalace - zakladni typ instalace, kdy je patefni rozvod pfivedeny do tésné blizkosti bytového ¢ nebytového prostoru klienta a neni potieba zajisténi jiného, specialniho materidlu, naradi nebo zajisténi dalSiho technika, &i
Nestandardni instalace - nakladnejsi a technicky sloZit&jSi tip instalace, kdy neni patefni rozvod pfiveden pfed bytovy ¢i nebytovy prostro klienta, pfipadné tato instalace vyZzaduje pouZziti takového materialu nebo naradi, které neni pfi

Pislusenstvi

jednorazov é

Ethernetova karta pro PC véetné kabelu UTP
Ethernetova karta pro notebook véetné kabelu UTP

Sitovy kabel (pfisluSenstvi k modemu Motorola SB 41xx a 42xx)
Propojovaci kabel UTP (pfisluSenstvi pro kabelovy a VOICE modem)
Modem

Napéjeci zdroj (pfisluSenstvi k modemu Motorola SB51xx, Thomson TCM390 a 420, SA EPC2100,2203 a EPX2203)

461,34 K&
588,24 K¢
150,00 K&
150,00 K¢é
20,00 K&

1 500,00 K& Poplatek za ztraceny nebo zcela zniceny modem.

Ostatni poplatky

jednorézov é

Nahrada nakladu za zaslani upominky
Zaslani druhé tisténé faktury

Zaslani opisu vyuétovani

60,00 K&
21,01 K¢
50,00 K&

Servisni ikony

Servisni zasahy

jednorézov é

Placeny servisni vyjezd

Marny vyjezd

Montéz nebo pfemisténi G¢. zasuvky

Odborné pripojenti zafizeni zakaz. k TKR
Vyména zékaznikem poSkozeného kabelu
Vymeéna datového kabelu

Vyména sitové karty

Vyména modemu

Konfigurace PC

840,34 K& V pripadé, Ze zavada nebyla nalezena na zafizeni poskytovatele.
V piipadé, kdy klient nebyl zastizen v jim odsouhlaseném terminu, aniz
by véas na tuto skute¢nost upozornil.
Druhé a dalsi odb. misto, oprava zasuvky poskozené zakaznikem,
premisténi zasuvky.

252,10 K¢ Pripojeni TVP, videa a jiné techniky zakaznika, icastnicka Sridra.

252,10 K&

252,10 K¢

252,10 K&

546,22 K¢ Vymeéna kabelového emta modemu za wifi emta modem

Pokud si zakaznik objedna tuto sluzbu, je povinen byt vlastnikem legalni

1 260,50 K& kopie instalovaného software. Cena je (i¢tovana pokud je sluzba
spojena s vyjezdem technika.
Pokud si zakaznik objedna tuto sluzbu, je povinen byt vlastnikem legalni

252,10 K&

420,17 K&

Preinstalovani PC a konfigurace PC 1 260,50 K& L .
kopie instalovaného software.
Listovani dle prani zakaznika 40,34 K&/m
Demontaz zafizeni poskytovatele 420,17 K&
Dopl iikové sluzby
Doplitkové sluzby je mozné vyuzivat, pokud je pfedplacena sluzba internetu.
E-mailové sluzby jednoréazov é |
Poplatek je Uctovan pouze v pripadé, Ze zménu jména nebo hesla
[ 2 - schranky provadi na zadost zakaznika Klientské centrum UPC. Pokud
Zména jména nebo hesla schranky 42,02 Ke 7 PRV . . M . B
si klient zméni jméno nebo heslo schranky sam pres webové rozhrani,
poplatek Gétovan neni.
Poplatek je Uctovan pouze v piipadé, Ze pfesmérovani provadi na
" [ . . « zékladé Zadosti zékaznika Klientské centrum UPC. Pokud si klient
Pfesmérovani E-mailu na jinou adresu 84,03Ke P . - . M . .
prfesméruje e-mail na jinou adresu sdm pres webové rozhrani, poplatek
Gctovan neni.
DNS sluzby* mésiéné jednorézov é
1) Vedeni DNS zaznamu 420,17 K&
2) Nastaveni reverzniho zaznamu 84,03 K& Pokud zakaznik neméa zaplacenou DNS sluzbu 1), 3) nebo 5).
pro pevnou IP
3) Registrace DNS zdznamu u nic.cz 168,07 K&
4) Vedeni pouze primarniho nebo sek. DNS 210,08 K&
zéznamu na serveru ns2.dkm.cz [62.24.64.3]. '
5) Pevné IP adresa 168,07 K& Maxir_nalné 5 pevnych IP adres pro Fiber Business 15, Fiber Business
40, Fiber Business 110
\Web hosting* mésiéné jednorézov é
Webovy prostor 30 MB, PHP 168,07 K& 168,07 K&
Dal3ich 20 MB prostoru 84,03 K&
Pristup do databaze MySQL 10 MB 84,03 K& 168,07 K&
Dal3ich 10 MB databaze 84,03 K&
Povoleni CGl a SSI 168,07 K&
UPC SmartGuard - antivirova ochrana mésiéné |
UPC SmartGuard pro 1 po¢itaé 67,23 K&
UPC SmartGuard pro 2-3 pocitace 126,05 K&
|UPC WIFI modem eMTA model CISCO EPC 3925 mésiéné
Docasné poskytnuti wifi modemu 82,50 K&

V Praze dne 26.04.2011
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